Na temelju Odluke o financiranju Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike (KLASA: 983-01/24-02/15, URBROJ: 524-07-02-01-02/1-24-4, od 10. svibnja 2024.)
i Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava za projekte koji se financiraju iz Europskog
socijalnog fonda plus u financijskom razdoblju 2021.-2027., kodni broj: SF.3.4.08.01.0002 za
projekt ,,Izrada Socijalnog plana Grada Zagreba“ od 10. srpnja 2024. godine, Grad Zagreb
objavljuje:

POZIV
za iskaz interesa ¢lanova Savjeta za socijalnu skrb i djelatnika Gradske uprave Grada
Zagreba za sudjelovanje na edukacijama za osnaZivanje stru¢njaka za socijalno
planiranje, provedbu i pracenje Socijalnog plana Grada Zagreba u sklopu projekta
»lzrada Socijalnog plana Grada Zagreba* kodni broj: SF.3.4.08.01.0002

Poziv za iskaz interesa ¢lanova Savjeta za socijalnu skrb i djelatnika Gradske uprave Grada
Zagreba za sudjelovanje na edukacijama za osnazivanje stru¢njaka za socijalno planiranje,
provedbu i pracenje Socijalnog plana Grada Zagreba u sklopu projekta ,,Izrada Socijalnog plana
Grada Zagreba® (u daljnjem tekstu: Poziv) objavljuje se u svrhu informiranja ¢lanova Savjeta
za socijalnu skrb i djelatnika Gradske uprave Grada Zagreba o mogucnosti iskazivanja interesa
za uklju¢ivanja u projektnu aktivnost Edukacije za osnazivanje stru¢njaka za socijalno
planiranje, provedbu i pra¢enje Socijalnog plana Grada Zagreba (u daljnjem tekstu: Edukacije
za osnazivanje strucnjaka) u sklopu projekta ,,Izrada Socijalnog plana Grada Zagreba“.

Izrazi koji se upotrebljavaju u ovom Pozivu, a imaju rodno znacenje, odnose se jednako na
muski 1 Zenski rod, bez obzira jesu li koriSteni u muskom ili Zenskom rodu.

Projekt ,,Izrada Socijalnog plana Grada Zagreba“ (u daljnjem tekstu: Projekt) provodi Grad
Zagreb, a predmetne Edukacije za osnazivanje stru¢njaka obvezna su Projektna aktivnost.

Ciljevi Projekta su: izrada Socijalnog plana Grada Zagreba temeljenog na analizi postojecih
socijalnih usluga, dostupnosti i kapacitetu pruzatelja socijalnih usluga po Cetvrtima grada
Zagreba; utvrdivanje potreba, podrudja i prioriteta za razvoj postojecih kao i novih socijalnih
usluga, posebice za korisni¢ke skupine u ve¢em riziku od socijalne iskljuc¢enosti, uskladenih
izmedu razli€itih razina vlasti, javnih sluzbi, pruZatelja socijalnih usluga i drugih dionika iz
sustava socijalne skrbi, ali i drugih sustava socijalne politike; definiranje medusektorskih mjera
1 aktivnosti od interesa za ciljne skupine; osnaZivanje stru¢njaka za socijalno planiranje,
provedbu i prac¢enje Socijalnog plana Grada Zagreba provedbom edukacijskog programa.

Ciljne skupine Projekta, a time i predmetnog Poziva su ¢lanovi Savjeta za socijalnu skrb, tijela
nadleznog za predlaganje Socijalnog plana koje ¢ine struc¢njaci koji pokrivaju Sirok spektar
podrucja djelovanja povezanih s pruzanjem socijalnijih usluga u uzem i Sirem smislu u okviru
sustava socijalne skrbi i drugih povezanih sustava te djelatnici Gradske uprave Grada Zagreba
u ¢ijem djelokrugu rada su poslovi povezani sa socijalnim uslugama u uzem ili Sirem smislu.
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Edukacije su namijenjene osnaZivanju stru¢njaka za socijalno planiranje, provedbu i pracenje
Socijalnog plana Grada Zagreba te podrazumijevaju aktivno sudjelovanje stru¢njaka tijekom
edukacija, kao i daljnju kontinuiranu ukljucenost u provedbu, pracenje te izvjeStavanje o mjera
I aktivnostima Socijalnog plana kao i1 predlaganje novih mjera i aktivnosti u cilju unapredenja
usluga i njihove dostupnosti.

Slijedom navedenog, vezano uz djelatnike Gradske uprave Grada Zagreba Poziv je prvenstveno
usmjeren na djelatnike svih sektora Gradskog ureda za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i
osobe s invaliditetom, a s obzirom na to da su poslovi socijalnog planiranja, socijalne zastite i
ostvarivanja prava iz sustava socijalne skrbi kao i pruzanja usluga socijalne skrbi na razini
Grada Zagreba u djelokrugu navedenog Ureda te djelatnicima drugih gradskih ureda u okviru
djelokruga kojih su poslovi koji se dovode u vezu sa socijalnim planiranjem, pruzanjem
socijalnih usluga u Sirem smislu (Gradski ured za obrazovanje, sport i mlade; Gradski ured za
gospodarstvo, ekolosku odrzivost i strategijsko planiranje; Gradski ured za kulturu i civilno
drustvo; Gradski ured za mjesnu samoupravu, promet, civilnu zastitu i sigurnost i dr.).

Edukacijama za osnazivanje stru¢njaka bit ¢e obuhvacene teme: socijalno planiranje,
metodologija za procjenu potreba, izvori i priroda podataka, klju¢ne promjene u opsegu
pristupu razvoja socijalnih usluga koje se zele promovirati u buduénosti, definiranje ciljeva,
mjera i aktivnosti, mjerljivi ishodi i pokazatelji, dohvat i ukljucivanje relevantnih dionika u
izvrSenje mjera i aktivnosti, izvjeStavanje o provedbi mjera i aktivnosti, evaluiranje mjera i
aktivnosti, pracenje izvrSenja socijalnog plana, evaluiranje istoga te indikativno financijsko
planiranje.

Osnazivanje struénjaka provest ¢e se kroz 4 dvodnevne interaktivne edukacije, od kojih ¢e
svaka trajati 14 sati, odnosno 7 sati po danu te ¢e obradivati sadrzaje kako slijedi:

Prva edukacija

uvodna edukacija kojom e se stru¢njacima pruziti cjelokupni pregled socijalnog planiranja
i primjene metodologije iz Pravilnika o jedinstvenoj metodologiji za procjenu potreba
(konceptualna i metodoloska odredenja na kojima se temelji jedinstvena metodologija za
procjenu potreba, kljuéni elementi metodologije, izvori i priroda podataka za procjenu
potreba, ostali ¢imbenici od znacaja za regionalno/lokalno socijalno planiranje, a koje
metodologija predvida (meduresorna koordinacija, integracija, faktori dostupnosti).
Edukacija je predvidena tijekom jednog dana te ¢e biti odrzana za dvije razlicite skupine
stru¢njaka obradujuci teme kako slijed:

- Prvi dan — uvodna edukacija — pregled socijalnog planiranja i primjena metodologije

- Drugi dan — uvodna edukacija — pregled socijalnog planiranja i primjena metodologije

Druga edukacija
edukacija kojom ¢e se obraditi sadrzaj socijalnih usluga za djecu i mlade u razli¢itim
socijalnim rizicima, kao $to su rizici povezani uz roditeljstvo, mentalno zdravlje,
siromastvo, teskoce u razvoju te probleme u ponasanju. Edukacija ¢e se odrzati tijekom dva
dana obradujuci sadrzaje kako slijedi:
- Prvi dan — socijalne usluge za djecu i mlade koje odgovaraju na rizike povezane s
roditeljskom skrbi, mentalnim zdravljem te siromastvom

Projekt ,,Izrada Socijalnog plana Grada Zagreba“, kodni broj: SF.3.4.08.01.0002, financiran je u okviru Poziva
za dostavu projektnih prijedloga ,,Izrada Zupanijskih socijalnih planova“, u okviru Europskog socijalnog fonda
plus, Programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027.

RN Sufinancira
LA Europska unija

® ESF+
. Ucinkoviti ljudski
potencijali



- Drugi dan - socijalne usluge socijalne usluge za djecu i mlade koje odgovaraju na rizike
povezane s teSko¢ama u razvoju te probleme u ponasanju

Treca edukacija
edukacija kojom ¢e se obraditi sadrzaj socijalnih usluga za odrasle osobe u razliitim
socijalnim rizicima, kao S$to su rizici povezani s obiteljskim odnosima, roditeljstvom,
siromastvom, ukljuc¢ivanjem na trziSte rada, mentalnim zdravljem, invaliditetom te potrebe
i socijalne usluge za korisnicku skupinu branitelja kao skupine u socijalnom riziku.
Edukacija ¢e se odrzati tijekom dva dana obradujuci sadrzaje kako slijedi:
- Prvi dan — socijalne usluge za odrasle osobe koje odgovaraju na rizike povezane s
obiteljskim odnosima, roditeljstvom, siromastvom, uklju¢ivanjem na trziSte rada
- Drugi dan — socijalne usluge za odrasle osobe koje odgovaraju na rizike povezane s
mentalnim zdravljem, invaliditetom te potrebe korisnicke skupine branitelja kao
skupine u socijalnom riziku

Cetvrta edukacija
edukacija kojom ¢e se obraditi sadrzaj socijalnih usluga za osobe starije Zivotne dobi u
razli¢itim socijalnim rizicima kao $to su rizici povezani uz skrb, smjestaj, zdravlje, njegu,
mentalno zdravlje te potrebe i socijalne usluge za nacionalne manjine, izbjeglice i strane
radnike. Ujedno edukacijom ¢e se obraditi sadrzaj horizontalnih ciljeva vezano uz poticanje
vertikalne i horizontalne povezanosti sustava socijalne skrbi, zdravstva i obrazovanja u
pruzanju socijalnih usluga te mjere i aktivnosti koje pridonose kvaliteti, vidljivosti i
dostupnosti socijalnih usluga usmjerenih prema svim korisnickim skupinama. Edukacija ¢e
se odrzati tijekom dva dana obradujuci sadrzaje kako slijedi:
- Prvi dan — dvije paralelne edukacije koje obraduju sadrzaje kako slijedi:
o socijalne usluge za osobe starije zivotne koje odgovaraju na rizike povezane
sa skrbi, smjeStajem, zdravljem, njegom, mentalnim zdravljem
o socijalne usluge koje odgovaraju na socijalne rizike nacionalnih manjima,
izbjeglica i stranih radnika
- Drugi dan — Mijere i aktivnosti koje pridonose kvaliteti, vidljivosti i dostupnosti
socijalnih usluga usmjerenih prema svim korisni¢kim skupinama

Predvideno je da svaki stru¢njak obavezno sudjeluje minimalno u prvoj uvodnoj
edukaciji tijekom jednog dana te u minimalno jo$ jednoj tematskoj edukaciji tijekom
jednog dana trajanja edukacije, a sukladno podruéju interesa i djelokruga rada
struénjaka. Takoder, preporucljivo je da svaki struénjak sudjeluje i u posljednjoj
edukaciji tijekom drugog dana kada ce se obradivati mjere i aktivnosti koje pridonose
kvaliteti, vidljivosti i dostupnosti socijalnih usluga usmjerenih prema svim korisni¢kim
skupinama

Odrzavanje radionica planirano je kroz oZzujak i travanj 2025. godine. Tijekom ozujka 2025.
godine ¢e se odrzati uvodna edukacija, a tematske radionice ¢e se odrzati tijekom travnja 2025.
godine.
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Uslugu osnazivanja stru¢njaka provodit ¢e vanjski pruzatelji usluge osnazivanja stru¢njaka koji
raspolazu potrebnim znanjima i vjeStinama te imaju prethodna iskustva u izradi i provedbi
programa usavrsavanja strucnjaka, a prema predvidenom programu edukacije.

TKO SE MOZE PRIJAVITI

Na Poziv mogu se prijaviti sljedeci stru¢njaci:

e Clanovi Savjeta za socijalnu skrb imenovani temeljem: Zaklju¢ka o imenovanju ¢lanova
Savjeta za socijalnu skrb (19/22), Zakljucka o razrjeSenju i imenovanju ¢lana Savjeta za
socijalnu skrb (13/23), Zaklju¢ka 0 izmjeni Zaklju¢ka o imenovanju ¢lanova Savjeta
za socijalnu skrb (15/24) i Zakljucka o razrjeSenju i imenovanju ¢lana Savjeta za
socijalnu skrb (40/24),

e djelatnici Gradske uprave Grada Zagreba u djelokrugu rada kojih su poslovi povezani
sa socijalnim uslugama u uzem ili Sirem smislu.

KRITERIJI ZA ODABIR STRUCNJAKA

Struénjaci koji se prijave na Poziv moraju ispuniti minimalno jedan od propisanih Kriterija da
bi bili odabrani za ukljucivanje u Edukacije za osnazivanje stru¢njaka. Kriteriji se dokazuju
zivotopisom struc¢njaka u kojemu je potrebno oznaciti kriterije za odabir.

Kriteriji za odabir ¢lanova Savjeta za socijalnu skrb

Clanovi Savjeta za socijalnu skrb koji u okviru svojeg profesionalnog/znanstvenog djelovanja
imaju iskustvo:

- obavljanja poslova socijalne zastite i socijalne skrbi u uzem i Sirem smislu (skrb o djeci,
mladima, obiteljima, osobama s invaliditetom, Zrtvama nasilja u obitelji, starijim
osobama i drugim kategorijama gradana u riziku), zdravstva, obrazovanja, zastite
ljudskih prava te ostalih podrucja skrbi o gradanima u riziku,

- sudjelovanja u izradi stru¢nih podloga za izradu prijedloga programa i akata u svezi s
osiguravanjem prava iz podruc¢ja socijalne zastite; izradi stru¢nih podloga za izradu
zakonskih 1 podzakonskih propisa iz podrucja socijalne zastite; predlaganju mjera i
aktivnosti strateskih dokumenata; pracenju i analizi pokazatelja,

- pruzanja podrske institucionalnom i organizacijskom razvoju organizacija civilnog
drustva,

- obavljanja poslova upravljanja/koordinacije ili kontrole ustanova socijalne skrbi,

- rada na planiranju, provedbi i pracenju mjera i aktivnosti podrske namijenjene
kategorijama gradana u riziku,

- sudjelovanja u pripremi i provedbi projekata odnosno projektnih aktivnosti usmjerenih
prema gradanima u riziku,

- predlaganja razvoja mreZe socijalnih usluga,

- planiranja, analiziranja i organiziranja pruzanja socijalnih usluga gradanima u riziku,

- neposrednog pruzanja socijalnih usluga u uzem ili Sirem smislu gradanima u riziku.
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Kriteriji za odabir djelatnika Gradske uprave Grada Zagreba

Djelatnici Gradske uprave Grada Zagreba koji u okviru svojeg profesionalnog/znanstvenog
djelovanja imaju iskustvo:

- obavljanja poslova iz podruc¢ja socijalne zastite i socijalne skrbi u uzem i Sirem smislu
(skrb o djeci, mladima, obiteljima, osobama s invaliditetom, Zrtvama nasilja u obitelji,
starijim osobama i drugim kategorijama gradanima u riziku), zdravstva, obrazovanja,
zastite ljudskih prava te ostalih podrucja skrbi o gradanima u riziku,

- sudjelovanja u izradi stru¢nih podloga za izradu prijedloga programa i akata u svezi s
osiguravanjem prava iz podruc¢ja socijalne zastite; izradi stru¢nih podloga za izradu
zakonskih 1 podzakonskih propisa iz podrucja socijalne zastite; predlaganju mjera i
aktivnosti strateskih dokumenata; pracenju i analizi pokazatelja,

- pruzanja podrske institucionalnom i organizacijskom razvoju organizacija civilnog
drustva,

- obavljanja poslova upravljanja/koordinacije ili kontrole ustanova socijalne skrbi,

- rada na planiranju, provedbi i pradenju mjera i aktivnosti podrSke namijenjene
kategorijama gradanima u riziku,

- sudjelovanja u pripremi i provedbi projekata odnosno projektnih aktivnosti usmjerenih
prema gradanima u riziku,

- predlaganja razvoja mreze socijalnih usluga,

- planiranja, analiziranja i organiziranja pruzanja socijalnih usluga gradanima u riziku,

- neposrednog pruzanja socijalnih usluga u uzem ili Sirem smislu gradanima u riziku.

OBVEZNA DOKUMENTACIJA KOJU STRUCNJACI PRILAZU NA POZIV

Obvezna dokumentacija koju ¢lanovi Savjeta za socijalnu skrb prilazu prijavi na Poziv:
1. Prijavni obrazac
2. Zivotopis

Obvezna dokumentacija koju djelatnici Gradske uprave Grada Zagreba prilaZzu prijavi
na Poziv:
1. Prijavni obrazac
2. Rjesenje 0 prijmu/Rjesenje o rasporedu/Rjesenje o imenovanju — za sada$nje radno
mjesto
3. Zivotopis

NACIN I ROK PRIJAVE

Poziv je otvoren 5 kalendarskih dana od dana objave na mreznoj stranici Grada Zagreba
www.zagreb.hr i oglasnim plocama Gradske uprave Grada Zagreba.

Clanovi Savjeta za socijalnu skrb i djelatnici Gradske uprave Grada Zagreba bit ée informirani
1 putem elektronicke poste.
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http://www.zagreb.hr/

Prijava na Poziv s obveznom dokumentacijom dostavlja se elektroni¢ki, e-mailom na
Javnipozivsocijalniplan@zagreb.hr. U Predmet e-maila potrebno je upisati ,,Prijava na Poziv —
ime i prezime podnositelja prijave®.

POSTUPAK RAZMATRANJA PRIJAVA | ODABIR SUDIONIKA

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom obavljat ¢e
administrativnu provjeru prijavne dokumentacije.

Ukoliko prijava na Poziv sadrzi nepotpunu dokumentaciju ili podatke, Gradski ured za socijalnu
zaStitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom ¢e od podnositelja prijave zatraziti da
dostavi dopunu dokumentacije u roku od 8 dana od dana slanja obavijesti za dopunom
dokumentacije.

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom ima pravo
provjere istinitosti podataka i dokumentacije iz prijave.

Podnositelji prijava koji prijavu nisu podnijeli pravovremeno i na propisan nacin te koji ne
ispunjavaju minimalno jedan od propisanih kriterija za odabir, nee biti razmatrani za
ukljucivanje te ¢e o tome biti pisano obavijesteni od strane Gradskog ureda za socijalnu zastitu,
zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom.

Prilikom odabira sudionika, Grad Zagreb duzan je postupati transparentno i postovati nacela
jednakog postupanja te zabrane diskriminacije.

Gradski ured za socijalnu zastitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom obavijestit ¢e
stru¢njake koji su odabrani za sudjelovanje u edukacijama za osnazivanje stru¢njaka za
socijalno planiranje, provedbu i pracenje Socijalnog plana Grada Zagreba u sklopu Projekta.

Dokazna dokumentacija za sudjelovanje u Projektu

Strucnjaci koji €e biti odabrani 1 ukljuceni u provedbu edukacija svoje prisustvo na edukacijama
dokazivat Ce:

- potpisom na potpisnoj listi s odrZzane edukacije,

- ispunjenim ulaznim Obrascem O1 — osobni podaci sudionika,

- ispunjenim izlaznim Obrascem O2 — podaci 0 promjeni statusa sudionika.

Grad Zagreb ¢e struénjacima koji su sudjelovali na edukacijama izdati potvrdu o sudjelovanju
na edukacijama s opisom sadrZaja istih.
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Grad Zagreb c¢e, prilikom izvjeStavanja 0 napretku Projekta, Hrvatskom zavodu za
zaposljavanje, Uredu za financiranje i ugovaranje projekata Europske unije kao Posredni¢kom
tijelu razine 2, dostavljati dokaznu dokumentaciju o sudjelovanju u edukacijama za svakog
pojedinog stru¢njaka.

PRIKUPLJANJE I ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

Osobni podaci prikupljeni temeljem Javnog poziva Grad Zagreb ¢e prikupljati i obradivati
iskljuc¢ivo u svrhu provedbe ovog Javnog poziva i provedbe projekta ,,Izrada Socijalnog plana
Grada Zagreba“, kodni broj: SF.3.4.08.01.0002, i to u skladu s pravilima o zastiti osobnih
podataka odnosno u skladu s Uredbom (EU) 2016/697 Europskog parlamenta i Vije¢a od
27. travnja 2016. o zastiti pojedinca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju
takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opc¢a uredba o zastiti podataka)
i odredbama Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka (NN, BR. 42/18), te se za druge
potrebe nece koristiti.

DODATNE INFORMACIJE

Dodatne informacije o natjeCaju Izrada Zupanijskih socijalnih planova, u okviru kojeg se
financira Projekt, mogu se na¢i na web stranici:
https://esf.hr/esfplus/natjecaji/socijalno-ukljucivanje/izrada-zupanijskih-socijalnih-planova/.

Za dodatna pojaSnjenja i/ili informacije slobodni ste se obratiti na e-mail
javnipozivsocijalniplan@zagreb.hr.

Poveznice:

Prijavnica i privola za ¢lanove Savjeta za socijalnu skrb
Prijavnica i privola za djelatnike Gradske uprave Grada Zagreba
Obrazac zZivotopisa za clanove Savjeta za socijalnu skrb

Obrazac zZivotopisa za djelatnike Gradske uprave Grada Zagreba
Uputa o pravima ispitanika
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Projekt ,,Izrada Socijalnog plana Grada Zagreba“, kodni broj: SF.3.4.08.01.0002, financiran je u okviru Poziva
za dostavu projektnih prijedloga ,,Izrada Zupanijskih socijalnih planova“, u okviru Europskog socijalnog fonda
plus, Programa Ucinkoviti ljudski potencijali 2021.-2027.
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